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2007年の設立以来、NPO法人BigMapは、ICTによる安心・安全な街づくりをお手伝いして
1.絆事業の背景

きました。

街中の安心安全に関する情報をICTを用いて 地域住民が主導となり整備するためのWebツール「まっぷ街中の安心安全に関する情報をICTを用いて、地域住民が主導となり整備するためのWebツ ル「まっぷ
deコミュニケーション(MDC)」の開発を行い、運営を行ってきました。

あわせて、全国各地でのこのツールを利用するための人材育成を行ってきました。

まっぷdeコミュニケーション 人材育成

横浜市泉区新橋地区の関係者に対する交通安全マップ
作成講習会 模様（ 年 月）
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作成講習会の模様（2010年9月）



1.絆事業の背景

BigMapは、泉交通安全協会の「泉区ココ事故情報」の導入・運用支援を行っています。

横浜市泉区は昭和61年に戸塚区から分かれて誕生した区となります。現在も人口の増加が続いています。

BigMapは泉交通安全協会が提供するメール配信サービス「泉区ココ事故情報」の導入や運用の支援を
行ってきました。

泉区の位置 泉区ココ事故情報
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泉区での安心・安全な街づくりをさらに推し進めるために、総務省「地域雇用創造ICT絆プ
1.絆事業の背景

ロジェクト」に応募し、採択を受けました。

総務省「地域雇用創造ICT絆プロジェクト」は ICTを通じた地域の諸課題解決と合わせ 地域雇用創出・人総務省「地域雇用創造ICT絆プロジェクト」は、ICTを通じた地域の諸課題解決と合わせ、地域雇用創出 人
材活用を主眼とした事業です。

 ICT×人材育成による街づくりを推し進めてきたBigMapにとって、新たな事業を展開する絶好の機会と捉え
て応募したところです。（219件の応募があり採択は73件）て応募したと ろです。（219件の応募があり採択は73件）
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2.絆事業の概要

ICT地図システムと紙地図による「重ねて安心！マップ」普及促進事業の概要図

紙地図に
シールを貼って
そのまま入力

「ペタッtoシステム」 「ペタッtoアプリ」（新規）

一般のプリンターで印刷した地図を調査票とし、
登録種別ごとに用意したシールを貼って、一般
のスキャナーで読み取ることで地図情報として
自動登録できる仕組みを新規に追加し、簡便

ヒヤリハットマップに
交通事故マップを重 そのまま入力自動登録できる仕組みを新規に追加し、簡便

化を図りICTへの抵抗感を大幅に軽減する。

ＮＰＯ法人
ＢｉｇＭａｐ

（申請主体）

学校

交通事故マップを重
ねて新たな気づきを
誘発し、意識改革

泉交通安全協会
（事業運営者）

コミュニティ施設

まち歩きをして
ヒヤリ ト情報

指導員
遣

「まっぷdeコミュニケーション（MDC）」（既存）

サーバ拡充

ヒヤリハット情報
を収集する

交通事故メール配信システム（既存）

警察署から定期的に事故情報を入
手し 事故情報登録すると同時にメー

派遣

紙地図入力ｼｽﾃﾑ

Web‐GISｼｽﾃﾑ （既存）

（新規） 交通安全協会
交通事故情報

交通事故メール配信

地域協賛
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手し、事故情報登録すると同時にメ
ル文を生成して市民に配信する

指導員 １０人雇用（新規）サポート要員 １人雇用（新規）

地域協賛
広告（収益源）



2.絆事業の概要 ポイントその１

MDC利用の大きな課題として 地図への情報入力の負担がありました

「まっぷdeコミュニケーション(MDC)」への紙地図自動入力機能「ぺたっto」の追加

MDC利用の大きな課題として、地図への情報入力の負担がありました。

 例えば、ワークショップ開催後の紙地図をMDCに入力する作業は、大量の情報を場所を一つ一つ確認しながら入力
することになるため、利用者にとって大きな負担となっていました。

絆事業では、このMDCに紙地図から自動的に場所を読み取る機能「ぺたっto」を導入し、入力作業の負担絆事業では、 のMDCに紙地図から自動的に場所を読み取る機能 たっto」を導入し、入力作業の負担
を軽減しました。

「ぺたっto」の概要
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あらかじめ四隅の緯度経度を示す二次元バーコード付きの紙地図を用意。

ヒヤリハット情報を入力したい場所に二次元バーコードを記したシール「ペ
タッtoシール」を貼り付け。

スキャナで「ペタッtoアプリ」に読み込むと、MDC
の「ペタッtoシステム」に位置が登録！



2.絆事業の概要 ポイントその2

 「泉区ココ事故情報」は警察署の事故情報を電子化し 一週間に一回 登録者にメールを配信しています

メール配信サービス 「泉区ココ事故情報」の周知

 「泉区ココ事故情報」は警察署の事故情報を電子化し、 週間に 回、登録者にメ ルを配信しています。

絆事業では登録者増加を目的として、周知用のチラシ作成とオリコミとしての配布を行いました。

「泉区ココ事故情報」の仕組み 周知用チラシ泉区 事故情報」の仕組み 周知用チラシ

（警察署） （利用者）

事故情報を
電子化

（交通安全協会）

メアド登録（広く募集）

ケータイ
連絡網

メ ル文案生成

【泉区ココ事故情報】
H21年9月7日～9月14日の事故
小学生の飛び出し1件、自転車の関
わる事故3件他です。
★飛び出し★
中田東で午後5時15分頃9歳の小学

生が道路に飛び出してしまい怪我をし
てしまいました。飛び出しは先週から
続いてしまっています。
▼場所はココ↓
http://link.mapfan.com/link.cgi?MA

登録DB

メール文案生成
p p g

★自転車の関わる事故★
乗用車が歩道上の自転車に気づかな
かったり交差点で自転車に気づかな
かったための事故です。
▼場所はココ↓
http://link.mapfan.com/link.cgi?MA
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2.絆事業の概要 ポイントその3

泉区内の交通安全指導員を中心とした31名を対象として、講習会を実施しました。

人材育成活動の展開

人材育成の講習会日程

泉区内の交通安全指導員を中心とした31名を対象として、講習会を実施しました。

この講習会を通じて育成した人材のうち、10名程度を雇用し、泉区内や他地域も含む交通安全活動を展開
します。

タイトル

人材育成の講習会日程

TAP講習会
（2月16日、泉区役
所）

デジタルマップ入門講義（講師：楽しいチリビジ 真野栄一先生）
交通安全教育コメント（講師：関西大学 辛島恵美子先生）
 TAP講習（講師：泉交通安全協会 櫻井元美先生）

安全・安心フェア
（2月27日、中川地区
センター）

中川地区センター近隣のヒヤリハット情報を、来館した児童・生徒ととも
に紙地図で収集。

収集したヒヤリハット情報を、紙地図自動入力機能「ぺたっto」にて
集約センター） MDCに集約。

MDC講習会
（3月11日、泉警察

MDCの操作方法や留意点の説明・操作体験（講師：NPO法人BigMap
小山浩子先生）

Copyright © 2011 BigMap & Nomura Research Institute, Ltd. All rights reserved.

（3月11日、泉警察
署）

小山浩子先生）
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2.絆事業の概要 ポイントその4

MDCには、絆事業とあわせ、TAP（Traffic Acceident Prevention）という事故情報のコミュニティを開設しま

ヒヤリハット情報と交通事故情報を組み合わせる「泉かさねて！マップ」コミュニティの構築

した。

このTAPコミュニティと、各地区のヒヤリハット情報を重ねる「泉かさねて！マップ」コミュニティを通じて、交通
安全指導員はHD効果やDD効果を意識した活動を行うことが出来ます。

「泉かさねて！マップ」コミュニティの流れ

TAPコミュニティ

交通事故情報（警察署から提供）を集

各地区のコミュニティ
ヒヤリハット情報（地域活動を通じて収集）

交通事故情報（警察署から提供）を集
約するコミュニティ

ヒヤリハット情報と事故発生情報を
MDCで重ね合わせMDCで重ね合わせ。

↓
HD効果（へぇ、そうなんだ効果）！

↓
「で どうする」DD効果へ！

Copyright © 2011 BigMap & Nomura Research Institute, Ltd. All rights reserved.
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「で、どうする」DD効果へ！



2.絆事業の概要

絆事業の狙い

泉交通安全協会が集めた情報を、交通安全に役立てるためのシステムの改良、人の育成が狙い。泉交通安全協会が集めた情報を、交通安全に役立てるためのシステムの改良、人の育成が狙い。

各主体が抱えている課題 絆事業での解決手段

 ヒヤリハットマップを作っても、作っただけで終
わってしまう。（泉交通安全協会）

 事故発生マップと重ねてHD効果（へぇ、そうな
んだ効果）とDD効果（で、どうする？）に繋げ、
一歩進んだ事故防止活動の展開が可能に。

 人材を育成する機会や費用がない。（ワーク
ショップの企画・運営や、ヒヤリハット情報・事
故情報の収集や提供） （泉交通安全協会）

 絆事業を通じて人材を育成し、泉区での着実
な事業展開の他、横浜市内、神奈川県内の他
地域での同様の事業を広める。

 ヒヤリハットマップやバリアフリーマップを作っ
ても、まっぷdeコミュニケーションへの入力が
難しい、手間が掛かる。 （BigMap）

 二次元バーコードとスキャナを組み合わせた
新たな入力方法を導入し、簡単に情報を入れ
られるようにする。

 地域での交通事故情報やヒヤリハット情報を
 ヒヤリハット情報、交通事故情報を活用して交

通安全に役立てる！（泉交通安全協会）

Copyright © 2011 BigMap & Nomura Research Institute, Ltd. All rights reserved.

 地域での交通事故情報やヒヤリハット情報を
集めても、その活用が難しい。

通安全に役立てる！（泉交通安全協会）
 より使いやすいMDCを各地へ展開！

（BigMap）
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3.絆事業の実施体制

数多くの事業者の協力により、事業を実施しています。

体制図

NPO法人BigMap 泉交通安全協会
泉区での人材講習を

担当。

株式会社野村総合
デュプロ株式会社株式会社オークニー

株式会社野村総合
研究所

 MDCの改修を御
担当頂きました。

紙地図自動入力
機能を御担当頂
きました。

事業調整、地域協
議会開催を担当し
ております。
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4.絆事業の実施状況

まず 午前中にデジタルマップ入門講義（講師：楽しいチリビジ 真野栄一先生）と 安全安心について（講師

TAP講習会（2月16日、泉区役所）の開催の様子（その1）

まず、午前中にデジタルマップ入門講義（講師：楽しいチリビジ 真野栄 先生）と、安全安心について（講師
：関西大学 辛島恵美子先生）の講義を行いました。

真野栄一先生講演 辛島恵美子先生講演

「デジタルマップ入門」として、「地図とは何か」を
テーマに講演されました。

「安全」に関する理論から、学校、医療等の安全に
関する現場での動き そして交通安全教育への期

Copyright © 2011 BigMap & Nomura Research Institute, Ltd. All rights reserved. 16

関する現場での動き、そして交通安全教育への期
待を講演されました。



4.絆事業の実施状況

午後は 「まっぷdeコミュニケーション」を実際に操作しながら 警察署から提供された交通事故情報の入力

TAP講習会（2月16日、泉区役所）の開催の様子（その2）

午後は、「まっぷdeコミュニケ ション」を実際に操作しながら、警察署から提供された交通事故情報の入力
を演習しました。
講師は泉交通安全協会の櫻井先生が担当し、講習向けのパソコン・ネットワーク準備、講習指導はBigMap

の御担当者が担当しました。

TAP講習の模様
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4.絆事業の実施状況

安全・安心フェア（2月27日、中川地区センター）

安心安全フェアは泉区役所及び泉区内の諸団体が

の開催の様子（その１）

共催する安全・安心をテーマとしたイベントです。

このイベントの一環として、紙地図自動入力機能を
用いたヒヤリハット情報の集約を行いました。

辛島恵美子先生講演

安心安全フェアの模様
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4.絆事業の実施状況

来場した子ども達は 会場を回ってキーワードを探し出すとお宝が貰えます そのキーワードの一つ（ラ）を

安全・安心フェア（2月27日、中川地区センター）の開催の様子（その2）

来場した子ども達は、会場を回ってキ ワ ドを探し出すとお宝が貰えます。そのキ ワ ドの つ（ラ）を
貰うためには、交通安全指導員と一緒に地域を回り、ヒヤリハット情報を収集しなければなりません。
交通安全指導員は、その子ども達と一緒に中川地区センター周辺のヒヤリハット情報を収集しました。

安全・安心フェアでのヒヤリハット情報収集の様子

Copyright © 2011 BigMap & Nomura Research Institute, Ltd. All rights reserved. 19



4.絆事業の実施状況

収集したヒヤリハット情報は 紙地図自動入力機能「ぺたっto」を使って MDCに入力しました

安全・安心フェア（2月27日、中川地区センター）の開催の様子（その3）

収集したヒヤリハット情報は、紙地図自動入力機能「ぺたっto」を使って、MDCに入力しました。

安全・安心フェアでのヒヤリハット情報収集の様子
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4.絆事業の実施状況

最後の人材育成イベントとして MDCの世話役講習会を行いました （講師：BigMap小山浩子先生）

MDC講習会（3月11日、泉警察署）の開催の様子

最後の人材育成イベントとして、MDCの世話役講習会を行いました。（講師：BigMap小山浩子先生）
最後に修了証を参加者に渡しております。

MDC講習会の様子

Copyright © 2011 BigMap & Nomura Research Institute, Ltd. All rights reserved. 21
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5.今後の展開について

BigMap、泉交通安全協会ともに、今回の事業の成果を各地に広めてゆきます。

絆事業を通じて育成した人材のうち、10名程度を泉交通安全協会を通じて雇用し、他地域での同様のTAP

今後の展開

コミュニティを軸とした活動を展開します。

神奈川県神奈川県へ

横浜市内 神奈川県内へTAPコミュニ
横浜市内へ

横浜市内、神奈川県内へTAPコミュニ
ティの活動を展開へ！！

当面は横浜市内他地区（港北区、西区、
港南区、都筑区）への展開を予定！

泉区
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